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三亚市综合行政执法局
关于三亚市政协八届六次会议第 0079号提案

答复的函

中国致公党三亚市委员会：

贵单位提出的《关于如何规范三亚市流动摊贩管理破解占道

经营及油烟扰民难题的提案》收悉。我局高度重视，积极会同市

市场监督管理局、市供销合作社进行认真研究办理。贵单位所提

的建议对推进发展规范型摊贩经济，提升经济活力工作很有参考

价值。现答复如下：

一、关于提出的建议一

（一）背景原因

部分摊贩挤占人行道、非机动车道甚至机动车道经营，造成

交通拥堵，影响行人与车辆通行安全，尤其在旅游旺季，严重损

害城市形象。
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（二）该建议属于 A 类（已完成，并长效坚持）

针对此建议中“科学规划布局，设置规范化经营区域”，我局

及会办单位已开展并完成以下工作。一是我局积极配合各区政

府、市商务局、市资规局等部门，对全市便民疏导点选址开展全

方位实地勘察，综合考量区域人口密度、群众消费需求、市容管

理要求等因素，科学规划疏导点布局。截至目前，全市已规范设

置便民疏导点 66个，其中天涯区 44个、吉阳区 11个、海棠区

7个、崖州区 3个、育才生态区 1个，实现各区域便民服务全覆

盖。同时，督促社区合理划分经营区域、明确经营时段，落实卫

生管控等举措，全面规范各类经营行为。二是市供销合作社在城

区合规点位统筹打造供销社消费助农集市，严格避开学校、医院

核心敏感区域，全部选取广场、居民小区设置经营区域，从源头

引导自产自销农户摊贩入场规范经营，有效减少农户随意占道摆

摊现象，实现“农户进市场、退路还于民”。三是助农集市统一划

定经营区域、明确经营时段，严格落实“定点、定时、定责”管理

模式，杜绝超时经营、跨区域占道经营，集市整体秩序规范、环

境卫生可控。统一配备标准摊位、垃圾桶等基础便民设施，统一

设置经营公示牌、卫生管理制度、文明经营须知，引导农户整齐

摆放果蔬农产品，做到干净整洁、规范有序，有效区别于无序流

动摊贩。四是市市场管理局已根据《海南省食品摊贩监督管理办

法》对划定区域和确定时段以内食品摊贩的食品经营活动实施监

督管理，督促食品摊贩配备防蝇防尘、食品储存等卫生设施。
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（三）下一步工作计划

一是持续优化助农点位布局，严守合规经营底线，坚决杜绝

占道经营、污染扰民问题。二是做好经营区域规划衔接，依据区

政府食品摊贩登记信息，开展食品安全准入指导，督促完善卫生

防护设施，严守食品安全关口。

二、关于提出的建议二

（一）背景原因

当前关于流动摊贩管理机制存在短板，流动摊贩具有“游击

性”特征，执法部门多采取“驱赶式”管理，治标不治本；市场监

管、城管、生态环境、社区居委会等协同联动不足，难以形成长

效治理合力；同时，摊贩与城市管理部门的矛盾时有发生，不利

于社会和谐稳定。

（二）该建议属于 A 类（已完成，并长效坚持）

针对此建议中“健全监管机制，强化部门协同联动”，我局联

合各会办单位扎实推进各项整治管控工作，完善长效监管体系。

一是明确职责分工，深化联合共治。进一步厘清各单位监管权责

与工作边界，构建分工明确、各司其职、协同共治的整治格局，

常态化开展全域占道经营地毯式排查整治。其中，执法部门负责

排查登记占道摊贩信息、依规开展整治处置；市场监管部门聚焦

食品质量安全，严查无证经营、假冒伪劣、缺斤短两、消费欺诈

等违法行为；市供销社设立助农集市免费为本地农户开放规范摊

位，为自产自销群体提供稳定、合规、便民的销售渠道，从根源
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上解决农户“无处摆摊、被迫占道”的生计难题；属地社区（村）

统筹设置临时疏导点，规范摊贩经营秩序，从源头整治占道乱象。

二是健全联动机制，强化执法整治。我局与市市场监管局建立信

息共享、线索双向移送机制，对接获取食品摊贩登记信息，搭建

食品安全监管台账，常态化开展联合专项整治，严厉打击食品违

法、“鬼秤”计量作弊等行为。今年以来，累计查处称具作弊、短

斤缺两等违法行为 4宗，收缴罚没款 14.5万元。三是规范集市

管理，夯实管控底数。市供销合作社对助农集市入驻农户摊贩实

行免费登记备案制度，全面登记农户身份、属地、经营品类、联

系方式等信息，建立完善信息台账，实现入市摊贩底数清晰、全

程可溯、规范可控。四是依托科技赋能，提升监管质效。为提升

市容精细化管控水平、优化柔性执法模式，我局自 5月起启用无

人机空中巡查，搭建“空中巡查+地面值守”立体化监管体系。通

过隔空喊话、远程劝导方式整改流动摊贩、占道经营等轻微违规

行为，替代传统近距离执法模式，有效化解执法矛盾，兼顾执法

刚性与服务温度。

（三）下一步工作计划

一是深化部门协同监管，加密旅游旺季联合巡查频次，定期

与市场监管、公安、社区等部门通报情况、会商难点。二是对涉

及食品安全、假冒伪劣、占道消防通道等严重情形，组织开展联

合执法，形成监管合力。

三、关于提出的建议三
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（一）背景原因

烧烤、小吃类摊贩多采用露天明火作业，未经处理的油烟直

接排放，刺鼻气味影响周边居民正常生活；经营过程中产生的喧

哗声、设备运转声，夜间尤为明显，引发大量投诉。

（二）该建议属于 A 类（已完成，并长效坚持）

针对此建议中“加强引导规范，推动摊贩文明经营”，我局及

会办单位已开展并完成以下工作。一是我局聚焦主次干道、重点

公共区域、居民区及投诉高发区域等问题重点点位，开展全覆盖、

拉网式排查，全面采集流动摊贩身份、联系方式、经营品类、经

营车辆、违规点位、违规频次及处置情况等关键信息，精准掌握

摊贩动态底数。坚持教育与处罚相结合，常态化开展普法宣传与

现场劝导引导，持续强化摊贩合规经营意识，积极引导摊贩进驻

社区疏导点、指定外摆区域规范经营，从源头压降占道经营乱象。

2026年以来，累计劝导规范流动摊贩 7万余宗，完成摊贩信息

登记 2千余家，组织摊贩签署《规范经营保证书》430张，有效

提升市容秩序规范化管理水平。二是市供销合作社在各助农集市

常态化开展宣讲引导，向入市农户宣传市容管理、环境卫生、文

明经营相关规定，告知禁止占道、禁止乱扔垃圾、规范摆放等经

营要求，持续提升农户文明经营意识。三是依托供销社基层管理

体系，在各助农集市建立摊主自律管理模式，推选诚信合规农户

作为集市自律带头人，实现自我管理、自我约束、互相监督，持

续维护集市经营秩序。同时对长期入驻的农户摊贩，实行日常文
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明经营、卫生保洁、合规摆摊动态管理，对文明守信、规范经营

的农户优先保留摊位、优先安排优质点位，形成正向激励。四是

市市场监管局已面向食品摊贩开展食品安全法律法规、操作规范

宣传培训；将食品摊贩违法违规经营信息纳入市场主体信用记

录，实施信用警示。

（三）下一步工作计划

一是持续强化入市农户教育引导和自律管理，常态化做好

环境卫生、经营秩序管控。二是持续开展食品安全与诚信经营培

训，健全信用惩戒机制，对失信摊贩加大监管力度，引导摊贩依

法合规、诚信文明经营。

四、关于提出的建议四

（一）该建议属于 A 类（已完成，并长效坚持）

针对此建议中“兼顾民生需求，保障摊贩合法权益”，我局及

会办单位已开展并完成以下工作。一是设立助农集市即为保障本

地农户增收、保灵活就业、便民惠民，免费为本地农户提供规范

经营摊位，为农村自产自销群体提供稳定、合规、便民的销售渠

道，从根源上解决农户“无处摆摊、被迫占道”的生计难题。二是

常态化开展助农服务与技能引导。持续为入市农户提供农产品分

级、摆放规范、卫生保洁、诚信经营等便民指导服务，提升农户

规范化经营能力，助力农户稳定增收。三是推行柔性执法，对轻

微违规行为以劝导教育为主，为合规食品摊贩提供免费食品安全

操作指导，依法保障其合法经营权益。
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（二）下一步工作计划

一是优化监管服务，配合相关部门做好合规摊贩帮扶，实现

监管与服务并行。二是持续发挥供销社兜底助农作用，疏堵结合

引导农户规范入市经营，以市场化、规范化助农模式缓解城市无

序摆摊乱象，助力三亚城市精细化治理与民生保障双赢。

感谢贵单位一直以来对我局工作的关心和支持!

三亚市综合行政执法局

2026年 7月 24日

（联系人：关万云，联系电话：88595016）
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抄送：三亚市政协提案委员会，三亚市政府办公室政务信息科，三亚市

市场监督管理局，三亚市供销合作社。
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